
利用者の声（情報コーナー）

利用者の声 回答

1 貸出日数が短い
貸出日数はより多くの方にご利用いただくために設定しています。なお、DVDの貸出日数は令和8
年2月27日より、1週間から2週間に変更になりました。

2
１か月前の新聞も読めるようにしてほし
い。

新聞は２か月分を保存していますので、ご希望の場合は受付の職員にお声がけください。

3 古い本が多い

4 数が少ない

5 スポーツ新聞 現在、新たな新聞の購読を増やす予定はありません。ご希望に添えず申し訳ございません。

6
「ひろゆき」の本を何冊か入れてほしい。
若しくは、芸能人のエッセイ本など。２０
～40代が興味ありそう

7
婦人公論・週刊文春シネマがあったらうれ
しい

8
スマホ、パソコンの使い方の本が古い。新
しい本をお願いしたい。

9
西大寺ふれあいセンターくらい絵本の量が
あると嬉しいです

10
ふれあいバスを利用してフロを月と土来て
いますが、間が空きすぎなので月と木ぐら
いにして下さると幸いです。

ふれあい号をご利用いただきありがとうございます。現在便数・バス停の変更は予定しておりま
せん。

11 イスが少ない ご意見ありがとうございます。今後の検討の際の参考にさせていただきます。

12
本の種類ごとに分けられていていいと思い
ました。

13
移動図書や中央図書館で借りた本が返却で
きるのでとてもありがたいです
いつもありがとうございます。

14
市立図書館でCD・DVDを借りているので情報
コーナーに取りよせ出来れば便利です。

ご要望をいただきありがとうございます。市立図書館とのCD・DVDの貸し出しのサービスは実施が
できません。ご希望に添えず申し訳ございません。

15

情報コーナーは、夏場冷房の効きが悪い。
汗をかくことが多い。全館一体型の冷暖房
システムの為このコーナーだけを局所的に
温度調整することはできないとの事だが、
気持ちよく読書ができるよう又、熱中症に
ならない為にも簡易のエアコン等の設置を
ご検討ください。よろしくお願いします。

ご不便とご心配をお掛けして申し訳ございません。暑さ対策については検討してまいります。

16
ブックトレード去年やってないので今年は
やりませんか。本、持っていきますよ。開
催しましょう。

ご要望いただきありがとうございます。今後のイベント企画の参考にさせていただきます。

ご意見をありがとうございます。他のふれあいセンターや市立図書館からの取り寄せができます
ので、よろしければ予約サービスをご利用ください。

ご要望をいただきありがとうございます。今後の図書選定の参考にさせていただきます。

温かいお言葉をいただきありがとうございます。これからもサービスの向上に努めてまいりま
す。


